
ENFOOQUE A LAS 

PARTES INTERESADAS

TRABAJAMOS JUNTOS: Gran parte del éxito

de nuestros proyectos depende de nuestra

estrecha colaboración con las partes

interesadas. INTENTAMOS SATISFACER SUS

EXPECTATIVAS: Para ello utilizamos nuestra

experiencia para anticiparnos a su

problemática.

ASESORAMIENTO: Disponemos de un amplio

asesoramiento y la posibilidad de formación,

para garantizar el uso correcto de los

productos y servicios.

CALIDAD 

+ GESTIÓN 

= ÉXITO 

La gestión de todos nuestros procesos

interrelacionados como un sistema integral

optimizado que nos permite establecer los

procesos hacía conseguir nuestros objetivos.

De acuerdo con la normativa mantenemos un

Sistema de Gestión de Calidad activo, efectivo y

dinámico para cumplir con los requisitos

aplicables y garantizar la mejora continua.

NUESTROS 

PRODUCTOS SON 

SEGUROS Y EFICACES 

Una exhaustiva política de gestión de riesgos

en productos y procesos, cumpliendo con la

normativa y los requisitos reglamentarios

aplicables incluidos los procedimientos de

evaluación de conformidad y los de gestión

de modificaciones, así como con los

requisitos generales de seguridad y

funcionamiento y con los requisitos internos

y los de nuestras partes interesadas.

Somos cautos en su indicación procurando

identificar, evaluar, reducir y conservar bajo

control a cualquier posible riesgo que puede

asociarse.

MEJORAMOS CUANDO 

ES NECESARIO 

Autocrítica continua para la adaptación técnica

y reglamentaria del sistema para adaptarnos a

los cambios de la sociedad, del mercado y

cambios reglamentarios.

Mejora continua de los procesos para mantener

una producción flexible y capaz de adecuarse a

los requisitos reglamentarios y de nuestros

partes interesadas.

TRABAJAMOS EN 

EQUIPO 

Queremos tener un ambiente de trabajo en el

que el diálogo y la cooperación sean las

herramientas de progreso.

Somos un equipo humano en el que todos

colaboramos para el beneficio mutuo. Cada uno

es responsable de la función que realiza pero

con una estrecha relación con el resto del

equipo.

El destinatario de un proceso interno de trabajo

será tratado como un cliente al igual que lo es

el destinatario de un proceso externo a la

compañía.

LIDERAZGO : LA 

CALIDAD ES UN 

COMPROMISO DE 

TODOS

Dirección orienta e involucra a todos haciendo

de IMPULSOR principal en el logro de los

objetivos de calidad puesto que considera que

la calidad es un factor esencial para el éxito de

nuestra organización. Por eso contamos con el

compromiso total de la Dirección con los

objetivos de calidad.

DECISIONES BASADAS 

EN DATOS

La toma de decisiones se basa en el “feedback”

entre nuestros procesos, los objetivos

planteados y la misión de la empresa.

Dirección realiza una revisión anual del

contexto de la empresa y las necesidades y

expectativas de las partes interesadas, así

como de los riesgos y oportunidades para

determinar la situación actual de la empresa,

contando con marcadores que se revisan con

frecuencias apropiadas para corregir posibles

desviaciones con antelación.

UNA CADENA DE 

VALOR 

Tenemos un sistema de trabajo en el que

hemos identificado los procesos que crean

valor. Todos los procesos de trabajo de cada

miembro del equipo generan un valor añadido

para el trabajo del resto. La organización

garantiza la concienciación y competencia del

personal mediante las acciones formativas

necesarias.

RELACIONES 

WIN-TO-WIN
Maximizamos nuestra eficacia y creamos valor

al contar con una amplia red de contactos y

colaboraciones externas siempre observando la

máxima profesionalidad. Mantenemos una

estrecha relación con nuestra red de contactos

y colaboradores que nos permiten el beneficio

mutuo.

M I S I Ó N INVESTIGACIÓN Y DESARROLLO DE INMUNOTERAPIAS Y MÉTODOS DE DIAGNÓSTICO FRENTE A

ENFERMEDADES DEGENERATIVAS.

Todo ello gracias al diseño, fabricación y venta de productos sanitarios para diagnóstico in-vitro para el diagnóstico, pronóstico y
seguimiento del tratamiento de enfermedades neurológicas, junto con el análisis cuantitativo de marcadores neurológicos en plasma
humano
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STAKEHOLDER 

APPROACH
WE WORK TOGETHER: Much of the success

of our projects depends on our close

collaboration with stakeholders..

WE TRY TO MEET YOUR EXPECTATIONS: To

do that, we use our experience to anticipate

your problems

ADVICE: We have extensive advice and the

possibility of training to ensure the correct

use of our products and services.

QUALITY

+ MANAGEMENT

= SUCCESS 

The management of our processes, interrelated

as an optimized integral system, allows us to

establish the processes to achieve our

objectives.

According to regulations, we maintain an active,

effective and dynamic Quality Management

System to comply with applicable requirements

and ensure a continuous improvement.

OUR PRODUCTS ARE 

SAFE AND EFFECTIVE 
A thorough risk management policy for

products and processes, complying with

applicable standards and regulatory

requirements including conformity

assessment procedures and modification

management, as well as the general safety

and performance requirements and internal

requirements, and those of our stakeholders.

We are cautious in its indication trying to

identify, evaluate, reduce and keep under

control any possible risk that may be

associated.

WE IMPROVE WHEN 

NECESSARY

Continuous self-criticism for the technical and

regulatory adaptation of the system to adapt the

changes in society, the market and regulatory

changes.

Continuous improvement of processes to

maintain a flexible production capable of

adapting to regulatory requirements and those

of our stakeholders.

WE WORK AS A TEAM
We want to have a work environment in which

the dialogue and the cooperation are the tools

of progress.

We are a human team in which everyone

collaborate for mutual benefit. Each one is the

responsible for the function they perform but

with a close relationship with the rest of the

team.

The recipient of an internal work process will be

treated as a client in the same way as the

recipient of a process external to the company.

LEADERSHIP: 

QUALITY IS EVERYONE´S 

COMMITMENT 

Management guides and involves everyone,

acting as the main DIRVER in achieving quality

objectives since it considers that quality is an

essential factor for the success of our company.

That is why we have the total commitment of

Management with quality objectives.

DECISIONS BASED ON 

DATA

Decision making is based on the feedback

between our processes, stated objectives and

the mission of the company.

Management carries out an annual review of the

company´s context and the needs and

expectations of stakeholders, as well as the

risks and opportunities to determine the current

situation of the company, using markers that

are reviewed with appropriate frequencies to

correct possible deviations with advance.

A VALUE CHAIN
We have a work system in which we have

identified the processes that create value. All

work processes of each member of the team

generate added value for the work of the rest.

The company guarantees the awareness and

competence of the personnel through the

necessary training actions.

WIN-TO-WIN 

RELATIONSHIPS We maximize our effectiveness and create value

by having a wide network of contacts and

external collaborations always observing the

maximum professionalism. We maintain a close

relationship with our network and collaborators

that allow us mutual benefit.

M I S S I O N RESEARCH AND DEVELOPMENT OF IMMUNOTHERAPIES AND DIAGNOSTIC METHODS AGAINST DEGENERATIVE

DISEASES.

All this thanks to the design, manufacturing and sales of in-vitro diagnostic medical devices for the diagnosis, prognosis and follow-
up of the treatment of neurological diseases, together with the quantitative analysis of the human neurological markers in human
plasma.

www.araclon.com

V I S I O N TO BE YOUR REFERENCE IN RESEARCH AND DEVELOPMENT IN BIOTECHNOLOGY FOR NEUROLOGICAL

DISEASES.
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